
B t o B  W e b s i t e  D i a g n o s t i c  S h e e t

F O R  B t o B  C O M P A N I E S  ・ 2 5 項 目 で 診 る

BtoB企業のための、
Webサイト診断
チェックリスト。

— こ の シ ー ト の 使 い 方

御社のWebサイトは、本当に
営業や採用に活用できていますか？

5つのジャンル × 5項目 = 計25項目。
次のページで、当てはまるものに✓を入れてください。
所要時間はおよそ3分。最後のページで、結果を診断します。

C H E C K  5  A R E A S

会社の強み ・ 営業・問い合わせ ・ 製品・サービス
採用 ・ 信頼性

3 8 k n o t  ・ B t o B  W e b s i t e  D i a g n o s t i c  S h e e t C o v e r  ・ 0 1  /  0 6



0 1  ・ C H E C K L I S T  0 2  /  0 6

当てはまるものに、✓ を入れてください。
所要時間およそ3分。次のページで、チェック数から診断結果を算出します。

A 会社の強み 5  I T E M S

☐ 自社の強みを、一言で説明できる

☐ トップページを見れば「何が得意な会社か」が分かる

☐ 製品情報だけでなく、技術力や対応力も伝わっている

☐ 他社との違いが明確に伝わっている

☐ 経営理念や想いが、単なる飾りになっていない

B 営業・問い合わせ 5  I T E M S

☐ 問い合わせが、定期的に発生している

☐ 展示会や営業活動と、連携できている

☐ 問い合わせフォームまで、迷わずたどり着ける

☐ お客様が知りたい情報が、整理されている

☐ 導入事例や実績を、掲載している

C 製品・サービス 5  I T E M S

☐ 製品紹介が、単なるスペック説明になっていない

☐ 「どんな課題を解決できるか」が伝わっている

☐ 専門知識がない人でも、理解できる

☐ 写真や図版が、十分に活用されている

☐ 更新が止まったページが、ない

D 採用 5  I T E M S

☐ 求職者向けのメッセージが、ある

☐ 働く人の顔が、見える

☐ 仕事内容が、具体的に分かる

☐ 求職者が、入社後をイメージできる

☐ 採用サイトが、会社案内の流用になっていない

E 信頼性 5  I T E M S

☐ スマートフォンで、快適に閲覧できる

☐ デザインや写真に、古さを感じない

☐ ニュースが、定期的に更新されている

☐ お問い合わせしやすい雰囲気が、ある

☐ 初めて訪れた人にも、安心感を与えられる

3 8 k n o t  ・ T o t a l  2 5  i t e m s  ・ 次ページで診断 P 0 1



0 2  ・ R E S U L T S  ・ 診 断 結 果 0 3  /  0 6

チェックの数で見えた、
御社のサイトの立ち位置。
25項目のうち、✓がついた数で4段階に分かれます。

T I E R  0 1

20+
20項目以上

十分に活用できています。
Webサイトが営業・採用の両面で機能している状態です。
今後は、コンテンツ強化や運用改善でさらに伸ばすフェーズです。

T I E R  0 2

15–19
15〜19項目

改善余地が、あります。
一定の成果は期待できる状態です。
ただし、伝え方や導線にまだ伸びしろがあります。— 「あと数項目」の正体を一
緒に見つけませんか。

T I E R  0 3  ・ 要 注 意

10–14
10〜14項目

本来の強みが、伝わっていない。
御社の本来の強みが、サイト上で十分に伝わっていない可能性があります。
— コピーと情報設計の見直しからの着手をおすすめします。

T I E R  0 4  ・ 全 面 見 直 し

9–
9項目以下

役割を、果たせていない。
サイトが、企業価値を伝える役割を十分に果たせていない可能性があります。
全面的な見直しをおすすめします。

どの段階であっても、最初の一歩は「何が伝わっていないか」を知ることから。

3 8 k n o t  ・ B t o B  W e b s i t e  D i a g n o s t i c  S h e e t P 0 2



0 3  ・ C O M M O N  P A T T E R N  ・ こ ん な サ イ ト に 、 な っ て い ま せ ん か 0 4  /  0 6

こんなサイトに、
なっていませんか。
よ く あ る 構 成

— 設備一覧

↓

— 製品一覧

↓

— 会社概要

↓

— お問い合わせ

実 は 、 多 く の B t o B 企 業 が こ の 構 成 。

け れ ど — —

お客様・求職者が
知りたいのは、

「何を作っている
会社か」
ではなく、

「なぜ選ばれて
いる会社か」
です。

同 じ 「 ペ ー ジ 数 」 で も 、 出 て く る 成 果 が 変 わ り ま す 。

問題はデザインではなく、
「伝える内容」にあります。

大 切 な の は 、 長 年 積 み 上 げ て き た 、 4 つ の 価 値

技術力。 品質。 対応力。 提案力。

3 8 k n o t  ・ B t o B  W e b s i t e  D i a g n o s t i c  S h e e t P 0 3



0 4  ・ O U R  B E L I E F  ・ 3 8 k n o t が 考 え る W e b サ イ ト の 役 割 0 5  /  0 6

3 8 k n o t が 考 え る 、 W e b サ イ ト の 役 割

Webサイトは、
会社案内ではない。

三 つ の 役 割 を 、 同 時 に 担 う も の

0 1 営業ツール
問い合わせと商談を生むもの。展示会と営業活動の延長線上に置く。

0 2 採用ツール
求職者に、入社後の景色を見せるもの。会社案内の流用ではない。

0 3 企業価値を伝えるメディア
なぜ選ばれているか、を社外に届ける。技術と想いの翻訳所。

私たちは、BtoB企業の技術や強みを整理し、
問い合わせや採用につながる形へ、再編集します。

F I R S T  S T E P

まずは、お気軽にご相談ください。

3 8 k n o t  ・ B t o B  W e b s i t e  D i a g n o s t i c  S h e e t P 0 4



C L O S I N G  ・ 0 6  /  0 6

F O R  L A S T I N G  W O R K

いつまでも、
色褪せない
仕事を。
私たちは、単なるWeb制作会社ではありません。
企業の価値を見つけ、伝わる形へ編集するパートナーです。

C O N T A C T  ・ お 問 い 合 わ せ

まず、30分のヒアリングから。

T h a n k  y o u  f o r  r e a d i n g .

URL https//www.38knot.com

MAIL m-Sanada@38knot.com

TELL 080-3033-2217

ADDRESS 〒662-0862 兵庫県西宮市青木町7-10
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